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POLITIKA KVALITETA

Ciljevi:

o Ispunjavanje zahtjeva i ocekivanja gradana na nacin da budu
zadovoljni pruZenom uslugom

o Poboljsanje kvalitete Zivota i boravka na prostoru opcine Stari
Grad projektima koji su zasnovani na potrebama izraZenim kroz
instrumente lokalne samouprave

o Razvoj turizma koristenjem kulturno-historijskih razlicitosti koje
priviace paznju turista

o Integrisanje tradicionalnih zanata i drugih privrednih aktivnosti
stvaranjem povoljnog poslovnog okruzenja

o Poboljsavanje nasih  poslovnih procesa postujuci najvise
medunarodne standarde

Ovo postizemo:
o Primjenom savremenih principa poslovnog menadZmenta
o Stalnim usavrsavanjem i motivacijom osoblja

o Primjenom najsavremenijih tehnickih resursa iz oblasti naseg
poslovanja

o Ukljucivanjem i saradnjom sa javnim  institucijama,
privatnim i NVO sektorom, kao i medunarodnom zajednicom, na
ostvarivanju vizije i strateskih prioriteta nase Opcine

Opéinski Nacelnik
Sarajevo, 01.01.2017 .godine mr. Ibrahim }Lfadz“ibajrié S.T.




