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UPUTSTVO
o radu bira¢kog odbora na birakom mjestu na kojem se provodi
Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata

Sarajevo, august 2024. godine



Na osnovu ¢lana 2.9 stav (1) tacke 2. i 8. Izbornog zakona Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni
glasnik BiH", broj: 23/01. 7/02. 9/02., 20/02, 25/02, 4/04. 20/04. 25/05. 52/05. 65/05. 77/05.
11/06, 24/06, 32/07. 33/08, 37/08,32/10. 18/13, 7/14. 31/16. 41/20. 38/22. 51/22, 67/22 i 24/24)
a u skladu s ¢lanom 10 stav (3) i ¢lanom 15. stav (5) Uputstva o provodenju pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih tehnologija (“Sluzbeni glasnik BiH™,
broj: 31/24), Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine je na 59. sjednici, odrzanoj
29.08.2024. godine, donijela

UPUTSTVO
o radu birackog odbora na biraékom mjestu na kojem se provodi
Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraéa i transmisija rezultata

Clan 1.
(Primjena)

Uputstvom o radu biratkog odbora na biratkom mjestu gdje se provodi Pilot projekat —
Autentifikacija bira¢a i transmisija rezultata (u daljnjem tekstu: Uputstvo) utvrduje se:

a)
b)

c)
d)

i)
k)
)

nacin provodenja pilot projekta

vrijeme i nadin predaje tehnitke opreme za provodenje pilot projekta izbornoj komisiji
naCin osiguranja opreme i nain zastite podataka bira¢a i izbornih rezultata

vrijeme i nacin testiranja aplikacija za autentifikaciju birada i transmisiju izbornih
rezultata

postupak instaliranja tehni¢ke opreme na biratkom mjestu

postupak biratkog odbora kada operater ne moZe da nastavi svoj rad na biratkom mjestu
postupak autentifikacije birata

postupak operatera kada bira¢ ne moze da potvrdi identitet putem autentifikacije
postupak biratkog odbora kod nemoguénosti autentifikacije biraca i transmisije
izbornih rezultata

na¢in pristupa, ovlastenja i dodjela korisni¢kih prava za rad na aplikaciji transmisija
izbornih rezultata

unos podataka na izborni dan

unos izbornih rezultata za nadelnika opéine

m) unos izbornih rezultata za opéinsko vijece/skupstinu opéine

n)
0)
p)

objava izbornih rezultata
povrat tehni¢ke opreme izbornoj komisiji
povrat tehnicke opreme Centralnoj izbornoj komisiji Bosne i Hercegovine.

Clan 2.
(Pojmovi)

Pojedini izrazi koristeni u ovom Pravilniku znade:

L. ,,Glavni operater* , je lice koje u osnovnoj izbornoj jedinici pruza stru¢nu tehnicku pomo¢
operateru u postupku rjeSavanja svih problema koji nastanu u procesu provodenja Pilot
projekta;

2. ,,Operater, je lice koje koristi tehni¢ku opremu u procesu Autentifikacije biraca i
transmisije izbornih rezultata;



3. ,,Sigurni tunel®, je komunikacioni sistem. uspostavljen putem telekom operatera u BiH. koji
omoguc¢ava razmjenu podataka s prijenosnog racunara na biratkom mjestu i servera u
Centralnoj  izbornoj komisiji BiH i Agenciji za identitikacione/identifikacijske
dokumente/isprave evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine (IDDEEA) uz punu
zaStitu podataka;

4. ,Supervizor®, je lice imenovano od strane izborne komisije koje u aplikaciji za ..Unos
izbornih rezultata JIIS BiH™ prati unos izbornih rezultata i mijenja izborne rezultate u slucaju
pogreSnog unosa.

Clan 3.
(Provodenje Pilot projekta)

(1) Tehni¢ka oprema omoguéava uspostavu komunikacije aplikacije za autentifikaciju birada i
aplikacije za transmisiju izbornih rezultata sa serverom Centralne izborne komisije BiH i
serverom Agencije za identifikacione/identifikacijske dokumente/isprave evidenciju i razmjenu
podataka Bosne 1 Hercegovine (IDDEEA).

(2) Komunikacija iz stava (1) ovog ¢lana se uspostavlja .,Sigurnim tunelom® telekom operatera
u Bosni i Hercegovini kako bi svi podaci koji budu u postupku rada bili zasti¢eni.

Clan 4.
(Predaja tehnicke opreme izbornoj komisiji)

(1) Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine, najkasnije 10 (deset) dana prije dana
odrZavanja izbora, predaje izbornoj komisiji u njenom sjedistu tehni¢ku opremu za provodenje
pilot projekta.

(2) Izborna komisija je obavezna da prilikom prijema izbornog materijala osigura jednog
operatera koji ¢e provjeriti ispravnost opreme, na nain da ée prvo provjeriti da li je sva oprema
kompletna, te provjeriti svaki prijenosni ratunar tako $to ¢e ga pokrenuti da radi. Ukoliko
ratunar ne moze da se pokrene da radi, izborna komisija ée odmah obavijestiti Centralnu
izbornu komisiju Bosne i Hercegovine o tome.

(3) Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine je obavezna da, u roku od 2 (dva) dana,
zamijeni prijenosni ra¢unar koji se ne moze pokrenuti da radi s novim prijenosnim ra¢unarom.

Clan 5.
(Osiguranje opreme i zastita podataka biraéa i izbornih rezultata)

(1) Izborna komisija je obavezna tehni¢ku opremu, nakon preuzimanja od Centralne izborne
komisije BiH, skladistiti u zaklju¢anom prostoru &iji klju¢ je sve vrijeme kod predsjednika
izborne komisije.

(2) Tehnitka oprema iz stava (1) ovog ¢lana ¢e, uz nadzor izborne komisije, biti koristena
prilikom testiranja aplikacija za autentifikaciju bira¢a i transfer izbornih rezultata.



(3) Operater. iz ¢lana (10) Uputstva o provodenju pilot projekata na Lokalnim izborima 2024.
godine uz upotrebu izbornih tehnologija. je jedino ovlasteno lice koje ima prava za rad na
aplikacijama za autentitikaciju bira¢a i transmisiju izbornih rezultata.

(4) Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine ée u svim osnovnim izbornim jedinicama
gdje se provodi pilot projekat imenovati jednog ili dva operatera vise u odnosu na broj birackih
mjesta na kojima se provode izbori, koji ¢e biti u rezervi u sluéaju da neki od operatera mora
da napusti biracko mjesto.

(5) Na prijenosni racunar nije dozvoljeno ukljuéiti niti jedan drugi medij osim USB sticka
telekom operatera za uspostavu sigurnosnog tunela za prijenos podataka. Isto tako s prijenosnog
ra¢unara nije dozvoljen pristup internetu. Predsjednik biratkog odbora je obavezan da za sve
vrijeme rada tehni¢ke opreme na biratkom mjestu vr$i nadzor nad tehni¢kom opremom kako
se ne bi ista koristila u druge svrhe osim propisanih.

Clan 6.
(Vrijeme i nadin testiranja aplikacija za autentifikaciju biraca i
transmisiju izbornih rezultata)

(1) Operateri iz ¢lana 5 stav (3) ovog Uputstva, su obavezni da najkasnije 5 (pet) dana prije
dana odrZavanja izbora, prema planu koji ¢e izraditi izborna komisija, instaliraju opremu i
izvrSe testiranje aplikacija za autentifikaciju birada i transmisiju rezultata. Plan testiranja
aplikacija za autentifikaciju birac¢a i transmisiju rezultata izborna komisija dostavlja Centralnoj
izbornoj komisiji BiH.

(2) Centralna izborna komisija BiH ¢e osigurati da u vrijeme iz stava (1) ovog ¢lana serveri
Centralne izborne komisije BiH i Agencije za identifikacione / identifikacijske dokumente /
isprave, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine (IDDEEA). budu u funkciji kako
bi se moglo izvrsiti testiranje aplikacija, kao i osoblje koje ¢e pruziti podrsku u sludaju
problema kod instaliranja tehni¢ke opreme kao i logovanja na aplikacije.

(3) Operateri ¢e, uz prisustvo izborne komisije svaki za svoj prijenosni racunar, instalirati
opremu, pokrenuti USB stick za uspostavu ..Sigurnosnog tunela® i testirati aplikacije za
autentifikaciju biraca i transmisiju izbornih rezultata.

(4) Za potrebe testiranja aplikacije za autentifikaciju biraca izborna komisija je duzna osigurati
dva ili tri lica ¢ije je ime upisano na izvod iz Centralnog biratkog spiska za to biragko mjesto.

(5) Nakon zavrienog testiranja izborna komisija ¢e dostaviti Centralnoj izbornoj komisiji BiH
izvjestaj o izvr§enom testiranju.

Clan 7.
(Postupak instaliranja tehni¢ke opreme na biraékom mjestu)

(1) Operater je obavezan da dode na svoje biratko mjesto dan prije odrZavanja izbora kada
izborna komisija predaje izborni materijal biratkom odboru. Predsjednik biratkog odbora ce,
odmah nakon Sto preuzme tehni¢ku opremu od izborne komisije, istu dati na upotrebu
operateru.

(2) Operater ¢e tehniCku opremu staviti u funkciju, ulogovati se na aplikacije kako bi
provjerio da li su dostupne, nakon ¢ega ¢e istu iskljugiti iz rada i ostaviti na bira¢kom mjestu,
odmah do ¢lana biratkog odbora koji radi na identifikaciji.



(3) Tehni¢ka oprema ¢e u toku noéi prije dana odrzavanja izbora biti zaklju¢ana na birackom
mjestu zajedno s ostalim izbornim materijalom pod zastitom policije kako je propisao ¢lan 5.3
stav (4) Izbornog zakona Bosne i Hercegovine.

(4) Operater je obavezan doci na biratko mjesto sat prije otvaranja birackog mjesta kada c¢e
tehni¢ku opremu staviti u funkciju, ulogovati se na aplikacije kako bi oprema bila spremna za
rad odmah nakon otvaranja birackog mjesta. Aplikacije za autentifikaciju biraca i transmisiju
izbornih rezultata ne smiju biti kori§tene prije nego se bira¢ko mjesto otvori.

Clan 8.
(Postupak biralkog odbora kada operater ne moze da nastavi svoj rad
na birackom mjestu)

(1) Ukoliko operater nije u moguénosti da nastavi svoj rad u toku glasanja ili brojanja
glasackih listi¢a, predsjednik birackog odbora o tome obavjestava izbornu komisiju. Operater
je obavezan da blagovremeno obavijesti predsjednika birackog odbora o &injenici da ¢e
napustiti biratko mjesto.

(2) Izborna komisija ¢e, odmah po saznanju o odlasku operatera s biraékog mjesta, na biratko
mjesto poslati operatera iz ¢lana 5 stav (4) ovog Uputstva.

(3) Ukoliko operater napusti biratko mjesto u toku glasanja, a da predsjednik biratkog odbora
nije na vrijeme obavijestio izbornu komisiju kako bi na bira¢ko mjesto dosao novi operater,
predsjednik biratkog odbora ¢e prekinuti glasanje do dolaska novog operatera.

Clan 9.
(Postupak autentifikacije birada)

(1) Clan biratkog odbora koji radi na identifikaciji bira¢a, nakon §to pronade ime birada na
izvodu iz Centralnog birackog spiska, identifikacioni dokument biraga predaje operateru.

(2) Operater po preuzimanju identifikacionog dokumenta, li¢na karta i vozacka dozvola, isti
skenira na bar &ita¢ kako bi utvrdio da li je ime biraca upisano na izvodu iz Centralnog birackog
spiska za to biratko mjesto. Ukoliko je operater preuzeo paso$ tada upisuje u aplikaciju
Jedinstveni mati¢ni broj biraca kako bi utvrdio da se ime birada nalazi na izvodu iz Centralnog
birackog spiska.

(3) Nakon §to se bira¢ potpisao na izvodu iz Centralnog biratkog spiska. operater upucuje
biraCa da stavi kaziprst desne ruke na ¢ita¢ otiska prsta kako bi izvr$io svoju autentifikaciju.
Ukoliko se autentifikacija ne moZe provesti s kaZiprstom desne ruke, operater upucuje biraca
da na ¢ita¢ otiska prsta stavlja redoslijedom palac desne ruke, kaZiprst lijeve ruke i palac lijeve
ruke kako bi se autentifikacija bira¢a izvrsila.

(4) Nakon 5to je bira¢ izvr$io autentifikaciju operater vraéa bira¢u identifikacioni dokument i
upucuje biraca da preuzme svoje glasacke listice od &lana birackog odbora koji izdaje glasatke
listice.



Clan 10,
(Postupak operatera kada bira¢ ne moZe da potvrdi identitet
putem autentifikacije)

(1) Ukoliko u toku glasanja operater kod bira¢a nije u stanju da utvrdi identitet na osnovu
otiska prsta o tome ¢e obavijestiti predsjednika biratkog odbora.

(2) Nakon $to dobije obavijest da se za odredenog bira¢a ne moze utvrditi identitet putem
otiska prsta, predsjednik biratkog odbora zajedno s ¢lanom bira¢kog odbora ponovo utvrduje
identitet bira¢a i popunjava Obrazac potvrda identiteta birata nakon neuspjele autentitikacije
(PIBNNA), koji potpisuju predsjednik biratkog odbora i ¢lan zaduzen za identifikaciju.

(3) Izborna komisija je obavezna da na biratka mjesta dostavi po 5 (pet) obrazaca iz stava (2)
ovog ¢lana.

(4) Biracki odbor sve zaduzene obrasce iz stava (2) ovog ¢lana pakuje u kovertu s izvodom
iz Centralnog birackog spiska i PDL obrascima.

Clan 11.
(Postupak birackog odbora kod nemogucnosti autentifikacije i transmisije rezultata)

(1) Operater u slu¢aju da tehnicka oprema ima kvar u toku glasanja, koji on ne moZe da otkloni,
ili da je veza sa serverima za autentifikaciju birada prekinuta, obavjestava predsjednika
biratkog odbora o nastaloj situaciji i poziva Glavnog operatera da mu pomogne u otklanjanju
problema.

(2) Predsjednik birackog odbora prekida rad na bira¢kom mjestu dok se kvar ne otkloni ili dok
se ponovo ne uspostavi veza sa serverima i postupak autentifikacije se nesmetano dalje nastavi.
Predsjednik birackog odbora o nastaloj situaciji obavjeStava izbornu komisiju, a ona
obavjestava Centralnu izbornu komisiju BiH.

(3) Biractko mjesto u slu¢aju iz stava (2) ovog ¢lana, moze maksimalno biti zatvoreno 30
minuta. U slu¢aju da se kvar ne moze otkloniti u navedenom roku, niti uspostaviti ponovo veza
sa serverom za autentifikaciju biraca, predsjednik bira¢kog odbora ée otvoriti biratko mjesto
za glasanje biraca bez provodenja postupka autentifikacije.

(4) Centralna izborna komisija BiH ¢e u sludaju nemoguénosti nastavka postupka
autentifikacije na biratkom mjestu, to bira¢ko mjesto iskljuciti iz Pilot projekta.

Clan 12.
(Dodjela korisni¢kih prava)

(1) Administrator aplikacije za unos izbornih rezultata, izborne komisije osnovne izborne
jedinice, je obavezan, pored redovne dodjele prava referentima za unos izbornih rezultata,
supervizoru i kontrolorima izbornih rezultata, da dodijeli prava, unosa izbornih rezultata na
biratkom mjestu i operateru koji ¢e unositi izborne rezultate na bira¢tkom mjestu.



(2) Administrator iz stava (1) ovog ¢lana ¢e, na osnovu informacije koju dobije od izborne
komisije, do dana izbora oduzeti dodijeljena prava operateru iz stava (1) ovog ¢lana. ukoliko
ovaj odustane od rada u biratkom odboru i dodijeliti prava novom operateru.

Clan 13,
(Unos podataka na izborni dan)

(1) Operater ¢e odmah nakon §to se otvori bira¢ko mjesto, u 07.00 sati, unijeti podatak u
aplikaciju da je bira¢ko mjesto otvoreno.

(2) Ukoliko biratko mjesto nije otvoreno u 07.00 sati, operater u aplikaciju unosi podatak o
razlozima kaSnjenja u otvaranju bira¢kog mjesta i nakon $to se otvori biratko mjesto unosi
podatak da je biracko mjesto otvoreno s vremenom otvaranja biratkog mjesta.

(3) Operater na izborni dan unosi podatke o odzivu, koje mu dostavlja ¢lan bira¢kog odbora
zaduZen za identifikaciju u vrijeme koje odredi Centralna izborna komisija BiH, a koje ée biti
uvrsteno u aplikaciji, te nakon zatvaranja birackog mjesta podatak da je biratko mjesto
zatvoreno.

(4) Ukoliko operater, iz tehni¢kih razloga, nije u mogucnosti da unese podatke iz stava (1) i (3)
ovog €lana, podatke ¢e unijeti osoblje za unos u izbornoj komisiji. Predsjednik bira¢kog odbora
je obavezan sve podatke blagovremeno dostaviti izbornoj komisiji kako bi isti bili uneseni u
aplikaciju.

Clan 14.
(Unos izbornih rezultata za gradonadelnika grada/naéelnika opéine)

(1) Operater ¢e, odmah nakon $to biracki odbor utvrdi broj potpisa na izvodu iz Centralnog
biratkog spiska, broj ostecenih i neiskoristenih glasackih listi¢a, te nakon §to popuni Obrazac
brojnog stanja unijeti u aplikaciju podatke za nivo gradonagelnika grada/nacelnika opéine, kao
i za nivo gradskog vije¢a/skupstine grada/opéinskog vijeca/skupstine opéine s Obrasca brojnog
stanja.

(2) Operater ¢e nakon $to biracki odbor prebroji glasacke listiée i predsjednik biratkog odbora
zavr$i popunjavanje Obrasca ZR — vecinski glas u aplikaciju unijeti izborne rezultate za
nacelnika opéine.

(3) Operater ¢e u slucaju da aplikacija sugerira gresku kod unosa statistickih podataka kao i
glasova za kandidate upozoriti predsjednika biratkog odbora da aplikacija sugerira ¢injenicu
da izborni rezultati nisu u skladu sa svim matematickim zakonitostima.

(4) Ukoliko predsjednik birackog odbora preduzme radnje kojima bi otklonio nepravilnosti u
izbornim rezultatima, operater ¢e unijeti korigirane rezultate koje je predsjednik korigirao na
Obrascu ZR — ve¢inski glas.

(5) Ukoliko predsjednik biratkog odbora ne preduzme radnje kojima bi otklonio nepravilnosti
u izbornim rezultatima, operater ¢e unijeti podatke kako su evidentirani na Obrascu ZR —
vedinski glas.



(6) Izborni rezultati se putem ..sigurnog tunela™ transferisu na server Centralne izborne komisije
BiH.

(7) Nepravilnosti iz stava (5) ovog ¢lana, ée rjeavati kontrolor izbornih rezultata izborne
komisije, nakon $to dobije obrazac ZR — veéinski glas s birackog mjesta.

Clan 15.
(Unos izbornih rezultata za gradsko vijeée/skupitinu grada/opéinsko vijec¢e/skupitinu
op¢€ine)

(1) Operater ¢e nakon brojanja glasackih listiéa i popunjavanja Obrasca ZR — proporcionalna
zastupljenost u aplikaciju unijeti izborne rezultate za op¢insko vijeée/skupstinu opéine.

(2) Operater ¢e u slu¢aju da aplikacija sugerira gresku kod unosa statisti¢kih podataka kao i
glasova za politicke subjekte i glasova za kandidate politi¢kih subjekata upozoriti predsjednika
biratkog odbora da aplikacija sugerira &injenicu da izbomi rezultati nisu u skladu sa svim
matematickim zakonitostima.

(3) Ukoliko predsjednik birackog odbora preduzme radnje kojima bi otklonio nepravilnosti u
izbornim rezultatima, operater ¢e unijeti korigirane rezultate koje je predsjednik korigirao na
Obrascu ZR — proporcionalna zastupljenost.

(4) Ukoliko predsjednik biratkog odbora ne preduzme radnje kojima bi otklonio nepravilnosti
u izbornim rezultatima, operater ¢e unijeti podatke kako su evidentirani na Obrascu ZR —
proporcionalna zastupljenost.

(5) Izborni rezultati se putem ,.sigurnog tunela® transferi$u na server Centralne izborne komisije
BiH.

(6) Nepravilnosti iz stava (4) ovog &lana ¢ée rjeSavati kontrolor izbornih rezultata izborne
komisije, nakon $to dobije obrazac ZR — proporcionalna zastupljenost s biratkog mjesta.

Clan 16.
(Objava izbornih rezultata)

(1) Centralna izborna komisija BiH ée objaviti zasebno rezultate iz Pilot projekta transmisija
izbornih rezultata i oni ¢e posluziti u svrhu kontrolnih rezultata s bira¢kih mjesta.

(2) Izborni rezultati ¢e biti objavljeni po proceduri propisanoj u Dijelu Sest — izborni rezultati
Pravilnika o provodenju izbora u Bosni i Hercegovini

Clan 17.
(Povrat tehnicke opreme izbornoj komisiji)

(1) Operater ce, nakon $to izvrsi unos propisan u &lanu 15 ovog Uputstva, iskljuéiti tehni¢ku
opremu 1 spakovati je kako bi bila spremna za transport. Predsjednik biratkog odbora ¢e
obavijestiti predsjednika izborne komisije da je tehni¢ka oprema spremna za transport.

(2) Predsjednik izborne komisije ¢e posebnim vozilom preuzeti od predsjednika bira¢kog
odbora tehni¢ku opremu, $to ¢e evidentirati svojim potpisima predsjednik bira¢kog odbora i
lice koje preuzima tehni¢ku opremu. Za potrebe preuzimanja tehnitke opreme predsjednik



izborne komisije moze ovlastiti posebno lice. Jedno lice moze preuzeti tehni¢ku opremu s vise
bira¢kih mjesta.

Clan 18.
(Povrat tehnitke opreme Centralnoj izbornoj komisiji BiH)

(1) Centralna izborna komisija BiH ¢e donijeti plan preuzimanja tehni¢ke opreme od izbornih
komisija, na osnovu kojeg ¢e biti preuzeta tehnicka oprema.

(2) Tehnicka oprema ée biti preuzeta u sjedistu izborne komisije o ¢emu ¢e biti sastavljen
zapisnik o preuzimanju tehni¢ke opreme.

Clan 19.
(Ostale radnje na birackom mjestu)

Bira¢ki odbor sve druge radnje, koje nisu propisane ovim Uputstvom, provodi u skladu s
Pravilnikom o provodenju izbora u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik BiH™, broj: 31/24 1
43/24).

Clan 20.
(Stupanje na snagu i objava u sluzbenim glasilima)

Ovo Uputstvo stupa na snagu danom objave u ,,Sluzbenom glasniku BiH*, a bit ée objavljeno
u ,.Sluzbenim novinama FBiH*, . Sluzbenom glasniku RS, u ,.Sluzbenom glasniku Bréko
distrikta BiH" i na internet-stranici Centralne izborne komisije BiH www.izbori.ba.

Broj:05-1-02-2-1873-1/24
Sarajevo, 29.08.2024. godine
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